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הקדמה

במשך 4 שנות לימודי במכללת יהודה ושומרון ואף יותר, קמו להם ונפלו אגודות סטודנטים בכל שנה ושנה. אגודת הסטודנטים במכללת יהודה ושומרון נחשבת בעיני המסתכל מבחוץ כגוף לא יציב ולא רציני.

לטענה זו של הסטודנטים יש טיעונים רבים וחלקם תלויים במה שאנחנו מכנים "אפקט הדומינו", זאת אומרת אי אפשר לארגן הפגנות בלי מפגינים ומפגינים לא יבואו להפגנות אם הם חושבים שזה לא יעבוד. אז השאלה הנשאלת מאיפה מתחילים ואיך "קונים" את לב הסטודנטים? ננסה לענות על זה במסמך זה.

למי שבא מתוך אגודת הסטודנטים, בעיקר מי שמתנדב לפעילות, זה נראה כמובן מאליו. מי לא צריך אגודת סטודנטים?! צריך לזכור שמרבית הסטודנטים לא כאלה. לא ממש איכפת להם המשמעות הציבורית של העניין, אלא מה הם מקבלים תאכלס והרצון לא להיות "פראיירים".

במסמך זה אתייחס ל-3 מקורות. אחת, ידע וניסיון אישי, כלומר כמי שצפה מהצד במשך שנתיים ולאחר מכן, כיהן שנה אחת כיו"ר תא הסטודנטים להנדסת מכונות – מכטרוניקה ואז כרמ"ד ועדת הביקורת של אגודת הסטודנטים ולאחר מכן כיו"ר המועצה שלה. מקור נוסף הוא שאלון שערכתי כיו"ר המועצה בקרב ליבת אגודת הסטודנטים. כמו כן, אתייחס לשאלון מדגמי שעשיתי בתוך המחלקה להנדסת מכונות – מכטרוניקה.

הדברים שנכתבו ותוארו הן פרי הבנתי ואין לה קשר למדיניות אגודת הסטודנטים או הנהלתה הנוכחית והיא אינה מחויבת לבצעם.
בברכה,

ירון סגמן - יושב ראש המועצה
אגודת הסטודנטים החדשה
המכללה האקדמית יהודה ושומרון

נתונים כלליים

המכללה האקדמית יהודה ושומרון הוקמה בשנת 1982. בתחילת דרכה, פעלה המכללה כמכללה אזורית בחסות אוניברסיטת בר-אילן ובאחריותה (עד שנה"ל תשס"ה). במקביל, נפתחו גם תכניות לימודים להענקת תואר על ידי המכללה בתחומי הנדסה, ארכיטקטורה, מדעי חברה והרוח ומדעי הטבע ומקצועות פרא-רפואיים.במכללה מתקיימים לימודים ב-19 מחלקות. 
כך התבסס מעמדה של המכללה כמכללה הציבורית הגדולה ביותר, הן מבחינת מספר הסטודנטים והן מבחינת המגוון הרחב של תכניות הלימודים. במכללה לומדים למעלה מ- 8,500 סטודנטים. המכללה משתרעת על פני קמפוס רחב, חדיש ומודרני המשתרע על כ- 480 דונם, ב-20 בניינים הפזורים בין מדשאות רחבות ידיים ואזורי פנאי.
אגודת הסטודנטים החדשה בנתה מחדש את מוסדותיה כעמותה רשומה לאחר שנסגרה עמותת אגודת הסטודנטים הקודמת בהחלטת בית משפט. לא נכנס למה שאירע, בעיקר משום שזה לא רלוונטי לעניינו. כיום אגודת הסטודנטים החדשה הינה עמותה רשומה ברשם העמותות. במהלך השנים האחרונות, מספר המצטרפים לשורות אגודת הסטודנטים עומד על ממוצע של כ – 2500 סטודנטים. במהלך השנה האחרונה, ביצעה אגודת הסטודנטים שינוי בתמחור החברות, דבר שהעלה את מספר המצטרפים למעל ל- 3000 סטודנטים.
במכללה, שלא כמו במוסדות אחרים, לא מתבצעת גבייה ישירה דרך שכר הלימוד לדמי החבר לאגודה, כמו גם בכפוף לדרישות רשם העמותות, אין אפשרות לבצע זאת בנהלים אשר היו מקובלים במוסדות אחרים עד היום ולכן נדרשות שיטות אחרות לצירוף חברים לעמותה ולגביית דמי החבר.

דמי החבר עומדים כיום על 150 ₪ לחבר חדש ו- 60 ₪ למחדש חברות.
מטרות ויעדים:
אגודת הסטודנטים במוסד הינה גוף עצמאי אשר פועל לרווחת הסטודנט בישראל בראיה חברתית רחבה. האגודה פועלת על פי מספר מטרות:

1. ייצוג חברי האגודה בכל העניינים הנוגעים לחבריה בפני הנהלת המכללה 

2. האגודה תפעל לקידום הסטודנטים בתחומים האקדמיים, החברתיים ובתחום הרווחה.
3. האגודה תפעל לארגונם וקיומם של מפעלים תרבותיים, חברתיים וספורטיביים.

4. האגודה תוביל ותקדם את ענייני הסטודנטים בישראל ברמה המקומית, הארצית ותיקח חלק בפעילות בין לאומית.               

עקרונות פעילות האגודה:

1. האגודה תפעל במסגרת הסמכויות הקנויות לה בתקנון.

2. האגודה תקבע את מדיניותה ותחליט על כל פעולותיה באופן עצמאי ולא תהיה תלויה בגורמים פוליטיים או בכל אדם חיצוני אחר.

3. הישיבות, הפעולות והמסמכים של מוסדות העמותה יהיו פומביים ופתוחים בפני כל חבר באגודה אלא אם כן תחליט האגודה אחרת.

4. האגודה לא תצבור רווחים בדרך כלשהי ולא תחלק באיזו שהיא צורה רווחים בין חבריה ובמידה שיהיו רווחים יהיו אלה קודש לקידום מטרות האגודה ומפעליה.

בעלי תפקידים:

· יו"ר
· ס. יו"ר
· יו"ר מועצה
· גזבר
· מנהלת לשכה
· דובר
· רמ"ד/ת תרבות
· רמ"ד/ת אקדמי
· רמ"ד/ת פרסום
· רמ"ד/ת שיווק
· רמ"ד/ת דת
· רמ"ד/ת מעונות (לא פעיל)
· רמ"ד/ת פניות סטודנטים (תחת אקדמי)
· רמ"ד/ת מחשוב ואינטרנט
· רמ"ד/ת חוגים וספורט
· 2 חברי ועדת הביקורת
אגודת הסטודנטים כיום
מבנה

במהלך השנה האחרונה בוצעה באגודת הסטודנטים החדשה רה – ארגון פנימי. השתנו כמה תפיסות שהיו מקובלות בעבר על מבנה האגודה. השינויים האלו עדיין ב"חיתוליהם". השינויים העיקריים שבוצעו:

1. הוקמה ועדת ביקורת חיצונית לעמותה. מדובר בסטודנטים, שלא נבחרו בבחירות למועצת האגודה ותפקידם לבדוק את התנהלותה התקינה של אגודת הסטודנטים על פי הכללים שנקבעו.

2. אושר תקנון פנימי של אגודת הסטודנטים. עד לפני שנה פעלה אגודת הסטודנטים על פי תקנון של רשם העמותות שהיה כללי מאוד. כיום, יש תקנון שעל פיו אמורה אגודת הסטודנטים לפעול, אך כתקנון חדש הוא עדיין מלא בפרצות, שיש מי שינסו להשתמש בו למימוש טובתם האישית.
3. בוצעה הפרדה של יו"ר המועצה מתפקיד יו"ר האגודה. למעשה, נוצרו מחדש 3 גופים פנימיים בתוך אגודת הסטודנטים. גוף אחד הוא המועצה שתפקידה להתוות את הדרך שאליה הולכת אגודת הסטודנטים ע"י החלטות שונות. גוף שני הוא הועד שפועל על פי העקרונות שהמועצה אישרה לו ותפקידו המהותי הוא להביא לידי ביצוע את החלטותיה של המועצה. הוא גם הגוף הניהולי של אגודת הסטודנטים. הגוף השלישי הוא בעלי התפקידים, הכפופים להחלטת הועד, שכאמור כפוף להחלטות המועצה.
המהלכים האלו הוכיחו את עצמם כטובים כארגון, אבל ישנם חורים רבים המאיימים על המבנה הזה ועל כך נפרט בהמשך.

מוסדות
לאגודת הסטודנטים ישנם, למעשה, 3 מבנים "השייכים" אליה. כל 3 המבנים שייכים למעשה למכללת יהודה ושומרון והוסכם כי אגודת הסטודנטים תשתמש בהם לרווחתם של הסטודנטים: משרד אגודת הסטודנטים, מבנה הפאב והמכבסה במעונות ומחסן הנמצא (כיום) במקלט בניין ראאב. הפאב, כיום, לא שמיש.

שירותי אגודת הסטודנטים
את פעילויות האגודה, למען הסטודנטים, ניתן לחלק ל- 3 סוגים עיקריים. אחד - פעילות תרבותית. הפעילות כוללת מסיבות, הרצאות, סרטים ואירועים שונים, שאחראי עליהם רמ"ד תרבות, היא כוללת הפעלת חוגים והקרנות של משחקי ספורט, שאחראי עליהם רמ"ד חוגים וספורט והיא כוללת פעילות לציבור הדתי, שאחראי עליהם רמ"ד דת. שניים – פעילות אקדמית. הפעילות כוללת הפעלת מאגר בחינות וחומרי עזר באתר האינטרנט, מענה לפניות סטודנטים וייצוגם בוועדות משמעת. שלושה – מאבקים. מלחמה על זכויותיו של הסטודנט בכל המישורים וייצוג משפטי חינם. מלבד זאת, ניתן גם כרטיס סטודנט המקנה הנחות בבתי עסק ותחבורה ציבורית.
תקציב
אגודת הסטודנטים פועלת במחזור כספים של כחצי מיליון ₪. על התקציב אחראי גזבר, חבר הועד של אגודת הסטודנטים, והוא מחויב לפעול על פי התקציב שמאושר ע"י מועצת אגודת הסטודנטים. ארגון לא נכון של התקציב יכול להביא להקפאת פעילותיה של אגודת הסטודנטים.

שכר
באופן רשמי, מתוך כלל אגודת הסטודנטים ובלי להתחשב בבעלי המקצוע החיצוניים, ישנם רק 2 אנשים המקבלים שכר על פעילותם: מנהלת הלשכה ויו"ר אגודת הסטודנטים. כל שאר בעלי התפקידים הם סטודנטים הפועלים בהתנדבות. המצב הזה מביא, למעשה, לכך שאגודת הסטודנטים הופכת לגוף התנדבותי, כאשר מרבית הסטודנטים צריכים ללמוד, לעבוד על מנת לממן לימודים וכשיש זמן מיותר, אז יש גם אגודת סטודנטים.

שינוי מס' 1 – שירותי אגודת הסטודנטים לסטודנטים
כשמתייחסים לסוגיה זו, צריך לזכור שזהו הבסיס שעליה יושבת אגודת הסטודנטים. המטרה הראשונה והעיקרית של אגודת הסטודנטים היא להעניק לסטודנט, את מה שהמכללה לא מעניקה ולהלחם שכל זכויותיו במוסד האקדמי ימומשו.

כשמסתכלים מתוך אגודת הסטודנטים, בעיקר כשמדובר באנשים שמוכנים לתת מזמנם בהתנדבות לטובת חבריהם, מאוד קל להתבלבל ולחשוב שהכל מובן מאליו. מי לא צריך כרטיס הנחות לבתי עסק, תיק עם לוגו של האגודה בתחילת השנה ומסיבות מוזלות לאורך השנה?

וזה מביא אותנו לניתוח של העניין מ- 3 מבטים שונים:

מבט מס' 1 - האוכלוסייה

את אוכלוסיית הסטודנטים במכללה אפשר לקטלג בצורות שונות. אגודת הסטודנטים נוהגת לקטלג את הסטודנטים לפי מגזרים (חילוניים, דתיים, ערבים ועולים חדשים או הנדסה, מדעי החברה וכו'). הפעם ננסה לקטלג את הסטודנטים בצורה אחרת, משולבת מעט:

תושבי אריאל והמעונות: זוהי האוכלוסייה הבסיסית שפעילות אגודת הסטודנטים משפיעה עליה. רוב הפעילות של אגודת הסטודנטים היא אחרי שעות הלימודים ולכן מי שתושב המעונות ואריאל הוא גם זה שנהנה ממנה.

בעלי רכבים: כשמדברים על בעלי רכבים, צריכים להתייחס ל- 3 מקרים. המקרה הראשון הוא של רווקים הלומדים כמעט כל יום במכללה, המקרה השני הוא של נשואים הלומדים במכללה והמקרה השלישי הוא של מסלול העובדים, כלומר אלו שמגיעים ליומיים בשבוע כדי ללמוד ולנסוע הביתה. בתוך המקרים האלה ניתן לקטלג פנימה, כלומר להתייחס גם לחילוניות ודתיות של הסטודנטים, אבל זה לא עקרוני כרגע.
"המכורים לאוטובוס": שוב, את האוכלוסייה הזו אפשר לקטלג בדיוק באותה הצורה שבה קטלגנו את בעלי הרכבים.

כעת, נסתכל על כל פעילות של אגודת הסטודנטים ונראה לאיזה אוכלוסייה היא באמת משמשת:

1. פעילות תרבותית – כללית: הפעילות כוללת מסיבות, הרצאות חיצוניות, הקרנות סרטים ואירועים גדולים. רוב הפעילויות נעשות בשעות הערב (מסיבות, הרצאות חוץ והקרנות סרטים). הפעילות הזו משרתת בעיקר את אוכלוסיית אריאל והמעונות ואת בעלי הרכבים הרווקים, שאינם עובדים.

2. פעילות חוגים וספורט: שוב, משרתת את אוכלוסיית אריאל והמעונות ואת בעלי הרכבים הרווקים, שאינם עובדים.
3. פעילות דתית: גם הפעילות הדתית כוללת פעילות מחוץ לשעות הלימודים ושבתות – מעונות שאינם מיועדים לבעלי רכבים או אלה שגרים מחוץ לאריאל.
4. פעילות אקדמית: כוללת את כולם. 
5. כרטיס סטודנט: כוללת את כולם, למי שזה באמת נותן לו משהו.
6. מאבקים: משרת את כולם.
עכשיו, אחרי שניתחנו את השירותים גילינו שפעילות תרבותית, מכל סוג שהוא, פונה לציבור מצומצם של סטודנטים ואילו פעילות אקדמית, שאגודות הסטודנטים בעבר ובהווה שמה עליהם דגש נמוך יותר, משרתות ציבור גדול יותר של סטודנטים.

צריך לזכור שסטודנטים מגיעים למכללה לסיבה אחת עיקרית, להוציא תואר אקדמי. מסביב, יש להם עבודה, משפחה ועניינים אישיים אחרים ולא תמיד מעניין אותם המסיבות, החוגים והנחות, שבד"כ גם מוענקים במסגרות אחרות.

בניתוח של הסקרים שנערכו על ידי, טענו מרבית הסטודנטים שהפעילות התרבותית שנותנת אגודת הסטודנטים היא ברמה טובה ואפילו טובה מאוד. לעומת זאת, ברמה האקדמית, טענו הסטודנטים כי הרמה היא מתחת לכל ביקורת והעניקו ציון ממוצע של 22 מתוך 100.

בשביל להבין את המשמעויות צריך להסתכל גם על אגודות סטודנטים אחרות ברחבי הארץ. מרבית אגודות הסטודנטים ברחבי הארץ פועלות במישור אקדמי ב-3 צורות עיקריות:

1. בניית מאגר בחינות וחומרי עזר לשימוש חברי האגודה.

2. הוצאה לאור של חוברות עזר ומאגר בחינות לשימוש הסטודנטים חברי האגודה.
3. הקמת מערך למציאת מקומות תעסוקה לסטודנטים, הן בנושאים כללים והן בתחומי לימודיהם.
במכללת יהודה ושומרון נעשים הדברים האלו, בעיקר, ע"י המכללה עצמה. המכללה היא זו שמוציאה לאור חוברות מבחנים פתורים ומוכרת אותם לסטודנטים. היא גם זו שמפעילה מרכז השמה לסטודנטים. לכן, הסטודנטים מרגישים שהם לא צריכים בנושאים האלו את אגודת הסטודנטים ומוותרים על הצטרפות.

המסקנה הנדרשת היא שאגודת הסטודנטים צריכה לשנות את סדרי העדיפות שלה. היא צריכה לבנות את מערך השירותים של אגודת הסטודנטים מחדש. השלב הראשון הוא בבניית מערך אקדמי חדש. המערך הזה צריך לכלול מספר פעילויות עיקריות:

1. הקמת מערכת נוחה לשימוש באתר האינטרנט להורדה של חומרי עזר ומבחנים.

2. הוצאה של חוברות עזר לסטודנטים. החוברות יכללו חומר עזר, דף נוסחאות ומספר מבחנים פתורים לסטודנט, עבור כל שנה וכל מחלקה (כ- 20 עמודים). החוברת תינתן, כשלב ראשון, במתנה לכל מצטרף לאגודת הסטודנטים.
3. יצירת קשר עם חברות בתחומים שונים למציאת מקומות תעסוקה לסטודנטים ופרסומם. כמו כן, עריכה של 2 ירידי תעסוקה גדולים במהלך שנת הלימודים האקדמית.
4. הפעלת תחרויות בין מחלקתיות בתחומים שונים והענקת פרסים לזוכים.
בשינוי סדר העדיפויות, יצרנו למעשה את הפעולה הראשונה ב"אפקט הדומינו" שלנו. אגודת הסטודנטים תשרת יותר אוכלוסיות של סטודנטים ותביא (בצורה הדרגתית) להצטרפות רבה יותר של סטודנטים לאגודת הסטודנטים. הצטרפות של סטודנטים תעלה את המחזור הכספי ונוכל לתת יותר פעילויות לסטודנטים. כמו כן, זה יעלה את כוחנו במכללה ונוכל להיאבק על דברים בצורה רצינית יותר, דבר שכמובן, יגדיל את אחוז המצטרפים וכך הלאה.
הטענה שמדור אקדמי היא פעילות אגודתית שאינה מכניסה כסף, אין לה בסיס. זה נכון שלטווח הקצר, ארגון של מסיבה יכול לתת רווחים גדולים יותר מלהעניק לסטודנטים חוברות מידע בלי תשלום, אבל אם מסתכלים לטווח הרחוק, הרווחים יגדלו הרבה יותר.

דברים אחרים, כמו הפעלת הפאב ופעילויות נוספות יכולות להגדיל את אחוז המצטרפים, אבל לא להשפיע מהותית על האוכלוסייה שהאגודה תשרת.

דבר נוסף שראוי להתייחס אליו זה עניינים פנימיים בתוך מחלקות. תמיד שאלו אותי בשביל מה הקמנו את תא הסטודנטים להנדסת מכונות – מכטרוניקה. הסיבה העיקרית היא שלא היה גוף או דמות שפעלה למען הסטודנטים להנדסת מכונות, אלא בד"כ הפעילות היא לכלל הסטודנטים. חברי אגודת הסטודנטים בוחרים בבחירות דמוקרטיות את נציגיהם למועצה על פי פקולטות. הבחירות האלו נעשו במכוון על מנת שיהיה נציג של כל פקולטה בתוך ליבת האגודה. הבעיה היא שכיום, המשמעות של בחירה בחבר מועצה היא משמעות של מי יקבל תפקיד ויוכל להשפיע בתחומים כללים.

המשמעות היא שאין באמת נציגים מוחלטים שתפקידם לשרת את מטרות הפקולטות השונות. במקומות אחרים, לא רק שיש נציגים ברורים, יש להם גם זמני קבלת קהל קבועים. וזה צעד שבהחלט צריך לשים עליו דגש בהמשך.

שינוי מס' 2 – מבנה אגודת הסטודנטים ושכר החברים
אז כפי שהזכרנו קודם, המבנה הקיים כיום אינו בריא לתפקוד נכון. רוב בעלי התפקידים אינם בעלי ניסיון ואינם מקבלים שכר על פעילותם. המשמעות היא שהתפקידים ניתנים על פי עניינים אישיים ומבוצעים, כשיש זמן. הדברים הללו צריכים להשתנות ולהיות תיקון לתקנון  אגודת הסטודנטים. התפקידים מתייחסים לגברים ונשים כאחד.

כפי שכבר הוזכר, נחלק את המבנה שלנו ל-3 חלקים:

1. ועד אגודת הסטודנטים:

תפקיד א' – יו"ר אגודת הסטודנטים ויו"ר הועד

מהות התפקיד: משמש כנשיא האגודה. הוא הנציג העליון של אגודת הסטודנטים ומתנה המדיניות. הוא כפוף להחלטותיה של המועצה ולתקנון האגודה. תפקידו לכנס את הועד לישיבות שבועיות ולנהל את ענייניה השותפים של האגודה. הוא מורשה חתימה לכל דבר ועניין.
מינוי: ע"י בחירות אישיות בכל שנה ושנה. משמש גם כחבר מועצה מן המניין.
שכר: 1600 ₪ לחודש

תפקיד ב' – סגן יו"ר אגודת הסטודנטים וסגן יו"ר הועד

מהות התפקיד: משמש כסגן ליו"ר האגודה על כל המשתמע מכך. הוא יו"ר המדורים והאחראי על תפקודם. הוא משמש גם כנציגם בועד. הוא מורשה חתימה לכל דבר ועניין.

מינוי: חבר מועצה אשר ממונה ע"י יו"ר אגודת הסטודנטים ועל פי אישורה של המועצה.

שכר: 1000 ₪ לחודש

תפקיד ג' – יושב ראש מועצת אגודת הסטודנטים

מהות התפקיד: משמש כאחראי על חברי המועצה ותפקידם. משמש כאחראי על פניות הסטודנטים לאגודת הסטודנטים והעברת הפניות לנציגים הרלוונטיים או לטיפולו האישי. כמו כן, אחראי על תפעול משרד האגודה. הוא משמש גם כנציג המועצה בועד.
מינוי: חבר מועצה אשר נבחר בחירות חשאיות ע"י מועצת אגודת הסטודנטים הנבחרת.

שכר: 600 ₪ לחודש

תפקיד ד' – גזבר אגודת הסטודנטים
מהות התפקיד: אחראי על תקציב אגודת הסטודנטים.

מינוי: יכול ורצוי שיהיה חיצוני למועצה. סטודנט להנדסת (או הנדסאי) תעשייה וניהול \ סטודנט לכלכלה ומנהל עסקים \ בעל תואר בתחום או ניסיון מקצועי מוכח בתחום. ממונה ע"י יו"ר אגודת הסטודנטים וחייב לעבור את אישורה של המועצה.

שכר: 600 ₪ לחודש.

2. פורום המדורים (באחריות ס' יו"ר האגודה):
* הערה: כל תפקיד נבחר בשלבים. בשלב הראשון, עורך ס' היו"ר ראיונות אישיים לכלל המועמדים. בשלב השני, מובאים המועמדים לעיון בועד. הועד בוחר 3 מועמדים רלוונטיים ביותר מבין המועמדים ומביא אותם לאישור במועצה. בשלב השלישי, המועצה מחליטה מי מקבל את התפקיד. כל בעלי התפקידים כפופים לועד והוא יכול להחליט על פיטוריהם.
תפקיד א' – ראש מדור תרבות

מהות התפקיד: אחראי על ניהול פעילויות התרבות של אגודת הסטודנטים. כולל את התפקידים הקיימים כיום לרמ"ד תרבות, רמ"ד דת ורמ"ד חוגים וספורט.

מינוי: יכול ורצוי שיהיה חיצוני למועצה. סטודנט להנדסת (או הנדסאי) תעשייה וניהול \ סטודנט לכלכלה ומנהל עסקים \ בעל תואר בתחום או ניסיון מקצועי מוכח בתחום.

שכר: 500 ₪ לחודש.

תפקיד ב' – ראש מדור אקדמי
מהות התפקיד: אחראי על ניהול הפעילות האקדמית של אגודת הסטודנטים.

מינוי: יכול ורצוי שיהיה חיצוני למועצה.

שכר: 500 ₪ לחודש.

תפקיד ג' – ראש מדור שיווק
מהות התפקיד: אחראי על מציאת הכנסות ממקורות חיצוניים. אחראי על תפעול הדוכנים, הפאב ועל מציאת חסויות לפעילויות האגודה. בעתיד, ישמש גם כמנהל החברה הכלכלית, אם תקום כזו.
מינוי: יכול ורצוי שיהיה חיצוני למועצה. סטודנט להנדסת (או הנדסאי) תעשייה וניהול \ סטודנט לכלכלה ומנהל עסקים \ בעל תואר בתחום או ניסיון מקצועי מוכח בתחום.

שכר:  500 ₪ לחודש.

תפקיד ד' – ראש מדור דוברות ופרסום
מהות התפקיד: אחראי על נושא הפרסום הפנימי והחיצוני של אגודת הסטודנטים. משמש גם כדובר של אגודת הסטודנטים.

מינוי: יכול ורצוי שיהיה חיצוני למועצה. סטודנט לתקשורת \ בעל תואר בתחום או ניסיון מקצועי מוכח בתחום.

שכר: 500 ₪ לחודש.

תפקיד ה' – ראש מדור מחשוב

מהות התפקיד: אחראי על תפעול המחשוב של אגודת הסטודנטים ועל אתר האינטרנט שלה.

מינוי: יכול ורצוי שיהיה חיצוני למועצה. סטודנט למדעי המחשב \ בעל תואר בתחום או ניסיון מקצועי מוכח בתחום.
שכר: 500 ₪ לחודש.

תפקיד ו' – ראש מדור מעונות

מהות התפקיד:  משמש כנציג הסטודנטים לענייני מעונות.

מינוי:  יכול ורצוי שיהיה חיצוני למועצה. תושב המעונות.

שכר: 200 ₪ לחודש.
תפקיד ז' – רכז ועדת הביקורת
מהות התפקיד:  יו"ר ועדת הביקורת. אחראי על ניהול תקין של אגודת הסטודנטים על פי כללי התקנון, רשם העמותות וחוקי מדינת ישראל.

מינוי: חיצוני למועצה. סטודנט למשפטים / הנדסת (או הנדסאי) תעשייה וניהול / מנהל עסקים או בעל תואר ו/או ניסיון מוכח בתחום.

שכר: 500 ₪

תפקיד ח' – חבר ועדת הביקורת

מהות התפקיד: אחראי על ניהול כספים תקין של אגודת הסטודנטים על פי הכללים.

מינוי:  חיצוני למועצה. סטודנט לראיית חשבון / הנדסת (או הנדסאי) תעשייה וניהול / כלכלה ומנהל עסקים או בעל תואר ו/או ניסיון מוכח בתחום.

שכר: 500 ₪

3. מועצה:

תפקיד א' – מנהל/ת לשכת האגודה

מהות התפקיד: אחראי/ת על ניהול המשרד של אגודת הסטודנטים ופעילותו השוטפת.

מינוי: חיצוני למועצה.

שכר: לפי שעות. 25 ₪ לשעה, על בסיס 4 שעות ביום ו- 4 ימים בשבוע.

תפקיד ב' – חבר מועצה (18 חברים – לא כולל יו"ר אגודה, יו"ר מועצה וס' יו"ר אגודה)
מהות התפקיד: משמש כנציגם של הסטודנטים

מינוי: בחירות דמוקרטיות ע"י חברי האגודה.

שכר:  200 ₪ (מותנה בפעילות משרדית, תיאור בהמשך)

סה"כ הוצאות שכר:  כ- 12,500 ₪ בחודש.
בתוך המדורים עצמם, יכולים לקחת חלק חברי המועצה בתפקידים שונים, על פי החלטתו של הרמ"ד ובאישור הועד. בעלי התפקידים האידיאליים יהיו:

1. מדור תרבות:

1. רכז מסיבות
2. רכז חוגים
3. רכז אירועים וכינוסים
4. רכז פעילות דת
2. מדור אקדמי:
1. רכז מאגר אקדמי
2. רכז פרסומים
3. רכז תעסוקה
3. מדור מעונות:
1. רכז אירועים
2. רכז פניות סטודנטים
הרכזים יפעלו לפי שכר בסיס של 150 ₪ בחודש + 20 ₪ לשעה בפעילות שהם מארגנים. עובדים נוספים על פי שכר של 20 ₪ לשעה בפעילויות האגודה.

שינוי מס' 3 - איוש משרדי אגודת הסטודנטים
כפי שאמרנו קודם, אחת הבעיות היא שאין נציגות פקולטית אמיתית לסטודנטים באגודה. המשמעות היא שהסטודנטים מחפשים פתרונות אחרות למצוקותיהם ולכן, אינם מרגישים שהאגודה נותנת להם משהו.

לכן, על כל בעל תפקיד להיות בעל זמן קבלת קהל קבוע באגודת הסטודנטים. איך עושים את זה? פשוט:
פעילות המשרד לקבלת קהל: ימים א-ה' משעה 9:00 עד 15:00

מנהלת לשכת האגודה:

ימים: א,ב, ד, ה.             שעות: 9:00-13:00

בעלי תפקידים

חלוקה קבועה של זמני קבלת קהל, על פי הכללים הבאים:

· תרבות, אקדמי, מעונות וביקורת – 2 שעות בשבוע.
· חברי מועצה (18 חברים) – שעה בשבוע. (3 חברי מועצה בכל שעה)
· יו"ר מועצה וס' יו"ר האגודה – 4 שעות בשבוע, לא בזמנים קבועים.
אי איוש של המשרד ע"י בעלי התפקידים בשעות שנקבעו יגרור בקנס של 20 ₪ לשעה מהשכר החודשי.
שינוי מס' 4 – מבנה תקציבי כללי
התקציב הוא הדבר הכי חשוב מבחינה מנהלתית. אגודות הסטודנטים בעבר נפלו על ענייני תקציב. התקציב קובע הכל. אם אין כסף – אין פעילות. אגודת סטודנטים שמפזרת כספים ללא הבחנה נחשבת אצל הסטודנטים כאגודה מושחתת. לכן, תקציב אגודת סטודנטים הוא דבר שצריך להיות, ביסודו, תקציב קבוע לכל אגודת סטודנטים, עם שינוי קל. כמו כן, צריך לדאוג שמי שיתפעל את התקציב יתחיל את התפעול מהרגע שנבחר.

ההכנסות של אגודות הסטודנטים נובעות מהכנסות מרישום לעמותה. מדובר בסכום של כ- 350,000 ₪ בשנה. כמו כן, נובעות ממענק מכללה בסך 40,000 ₪ שנתי ומדוכנים, חסויות והכנסות מפעילות שנעים בסך הכל על סך של כ- 150,000 ₪. אם אנו לוקחים בחשבון שמחזור הכספי של אגודת הסטודנטים נע באזור ה- 500,000 ₪, ניתן לקבוע את התקציב על פי חלוקה ל-2 קטגוריות. קטגוריה ראשונה היא של ההוצאות הקבועות. אלו הוצאות שאסור לגעת בהם והן שמורות אך ורק ליעדם. קטגוריה שנייה היא הוצאות המדורים השונים. גם בתוך הקטגוריה השנייה ישנם הוצאות קבועות השמורות לדברים ספציפיים. להלן פירוט לדוגמא:
הוצאות קבועות
· שכר עו"ד, רו"ח, מס הכנסה וביטוח לאומי – 55,000 ₪
· מתנות פתיחת שנה – 30,000 ₪
· שכר ליבת אגודת הסטודנטים (לפי 12,500X12) – 150,000 ₪
· אירועי יום הסטודנט – 80,000 ₪
· פעילות פרסומית – 12,000 ₪
· הוצאות חוברות אקדמיות – 10,000 ₪
· ידיעון סימסטריאלי לסטודנט – 8,000 ₪
· הוצאות תפעול משרד ומחשבים – 12,000 ₪
סה"כ הוצאות קבועות: 357,000 ₪

הוצאות מדורים

· מדור תרבות – 56% - 80,000 ₪

· מדור אקדמי – 21% - 30,000 ₪
· מעונות – 16% - 23,000 ₪
· שונות – 7% - 10,000 ₪
סה"כ הוצאות מדורים: 143,000 ₪

* כל מדור מחלק את הכסף שניתן לו על פי הכללים הבאים: 20% הוצאות שכר שנתיות לרכזים ועובדי השטח בפעילויות ו- 80% הוצאות לפעילות.

מדור תרבות, כאמור, לא יצטרך לדאוג לכספי יום הסטודנט שיהיו שמורים למטרה זו. לעומת זאת, יהיה עליו לחלק את הסכום למסיבות, חוגים ופעילויות לדתיים.

מדור אקדמי לא יצטרך לדאוג לכספים להוצאת החוברות (שפורטו בנ"ל). מדור מעונות ידאג בכספים הרלוונטיים לפעילויות של שבת – מעונות ומזוזות לקרוואנים.

שינוי מס' 5 – חיצוניות
אגודות הסטודנטים נכשלו תמיד בהעברת המסר לציבור הסטודנטים. גוף בלי פרסום, כאילו שאינו קיים. כך למשל, אגודת הסטודנטים הקודמת ידועה כאגודת הסטודנטים "שלא עשתה כלום" בעיקר משום שלא ידעה להעביר לסטודנטים מה באמת נעשה על ידה. לכן, עמודי היציבות של אגודת הסטודנטים הם הפרסום והדוברות.

בנושא זה, יש 5 דברים שחייבים להיות מבוצעים באגודת הסטודנטים:

1. פרסום שוטף. האגודה מוכרחה להבהיר לסטודנטים מה היא עושה ומה היא מתכוונת לעשות. האגודה צריכה להוציא בכל חודש לוח אירועים מתוכנן ולפרסם אותו ברחבי הקמפוס, כמו גם את ההודעות השונות על אירועים ספציפיים.

2. דבר הנהלה. דובר האגודה חייב לפרסם את דבר הנהלת אגודת הסטודנטים והעומד בראשה, באמצעות מודעות, באמצעות אתר האינטרנט ובאמצעות פליירים. דבר ההנהלה צריך להיות מעודכן כל סיסמסטר ובכל אירוע חשוב לציון.
3. הוצאת ידיעון סיסמטריאלי. לא, אין צורך בעיתון. עיתון נכשל כישלון חרוץ בכל קדנציה של אגודת סטודנטים. בשביל עיתון צריך מערכת עיתון וכרגע מדובר בעניין לא ראלי ולא נחוץ. יותר סביר, להוציא ידיעון סימסטריאלי. הידיעון יכלול את דבר ההנהלה, את פעילות אגודת הסטודנטים, את רשימת בעלי התפקידים ודרכי התקשורת אליהם, את תכנון הפעילות של האגודה וכל דבר חשוב לסטודנט במכללה, כמו מפת התמצאות, טלפונים חשובים במכללה ומידע אקדמי.
4. חומר פרסומי. כשמדברים באגודת הסטודנטים על חומר פרסומי מדובר, כמעט תמיד, על משהו שנזכרים בו בדקה ה-90. חומר פרסומי חייב להיות משהו נגיש ורב עונתי. לדוגמא:
1. 3 דגלים גדולים עם לוגו אגודת הסטודנטים (כיום קיימים דגלים קטנים)

2. 5 שלטי בד, בגדלים שונים, עם לוגו אגודת הסטודנטים וכתובת אתר האינטרנט.
3. בריסטול עם "מה נותן כרטיס סטודנט"
4. בריסטול עם "זמני קבלת קהל ורשימת טלפונים"
5. מדבקות אלפסיות בינוניות עם לוגו אגודת הסטודנטים וכתובת אתר האינטרנט.
6. מדברות מלבניות גדולות עם לוגו אגודת הסטודנטים, כתובת אתר האינטרנט וכיתוב (למשל: "גם אני חבר באגודת הסטודנטים")
5. הופעה. כשנותנים שירות צריך לתת אחידות בהופעה. כל אגודת סטודנטים נוהגת להוציא באופן חד פעמי סכום כסף לקניית חולצות אגודה ואף פעם לא נעשה בהם שימוש נכון. הדרך הנכונה ביותר היא לרכוש כמות נכבדת של חולצות חלקות, ארוכות ומכופתרות עם לוגו קטן של אגודת הסטודנטים בצד החולצה. כמו כן, להוציא תגים קבועים מפלסטיק עם לוגו האגודה והכיתוב "נציג אגודת הסטודנטים" ו- "סדרן" (ולא מודפסים במדפסת, כמו שהיה נהוג עד כה). בעלי התפקידים יקבלו את החולצות לתפקידיהם והעובדים הזמניים יקבלו חולצות זמניות ויצטרכו להחזירם. מי שיאבד את החולצה ישלם על כך מכספו.
6. פרסום מושך עין. עד היום, כל פרסום באגודה נעשה בצורה פשוטה ולא מעניינת, בתוכנות אופיס השונות. כדי שהעניין יעניין את הסטודנטים צריך למשוך את תשומת הלב שלהם. גימיקים ורעיונות פרסומיות הן מקצוע בפני עצמו וישנם רגעים שבהם צריך שהפרסום יעבור בעל מקצוע כלשהו.
שינוי מס' 6 – עמידה על עקרונות
אם ביצעה אגודת הסטודנטים את כל השלבים הקודמים, היא תגיע לשלב הזה מחוזקת ובעלת כוח. עכשיו, צריך לממש את הכוח הזה למאבקים על עקרונות סטודנטיאליים.

4 שנים במכללת יהודה ושומרון ובכל שנה אותם ההבטחות. ציבור הבוחרים שבא מחוץ לאגודה ולפעמים גם מתוכה, יודע להצהיר שילחם על הורדת המחירים בקפיטריות, על שמירת הזכויות האקדמיות של כל הסטודנטים ועל התנאים במעונות. אך לא כך הדבר. דברים שרואים מכיסא אחד, לא רואים מכסא אחר וכאשר אין גב לאגודת הסטודנטים, אז אין לה את הכוח לעשות שינוי.

כאשר ציבור הסטודנטים, כפי שנאמר קודם לכן, יתחיל להרגיש שהאגודה באמת יכולה לתת לו את השינוי ולא ע"י מילים, הוא יצטרף ורק אז האגודה תוכל לעשות שינויים ולא חסר מה לשנות.

עמידה על העקרונות, כפי שעושות אגודות סטודנטים אחרות, יכולות לחזק את מעמדה של אגודת הסטודנטים גם מול המכללה וגם מול הסטודנטים וזהו "אפקט הדומינו" במיטבו.

תוצאות סקרים

תוצאות סקר המחלקה למכטרוניקה – מאי 2005

(סקר שנה ב' ושנה ג' – 34 מצביעים)
1. האם היית חבר אגודת הסטודנטים בעבר? – 70% כן, 30% לא.
2. האם אתה חבר אגודת הסטודנטים כיום? – 32% כן, 68% לא.
3. מה הסיבה שבגללה עזבת את אגודת הסטודנטים? – 6% - חוסר במסיבות, 32% - חוסר בפעילות אקדמית, 38% - חוסר בעמידה על עקרונות הסטודנטים, 24% - אין לי שימוש בחברות באגודה.
4. האם אתה חושב שגוף נפרד יכול לשמור על זכויות אקדמיות במחלקה? – 56% כן, 34% - לא, 10% - לא יודע.
5. היכן נמצא הפיתרון הטוב ביותר למחלקה? – הקמה של תא סטודנטים – 52%, לחזק את אגודת הסטודנטים – 12%, אין פיתרון – 36%.
6. באיזה מצב, היית מוותר על רעיון הקמת תא סטודנטים ומעדיף את אגודת הסטודנטים? – בכל מצב – 2%, בשום מצב – 24%, כאשר האגודה היתה פועלת יותר בעניינים אקדמיים – 38%, כאשר האגודה היתה פועלת יותר במאבקים – 36%.
תוצאות סקר פנימי באגודת הסטודנטים – ינואר 2007
במהלך חודשים ינואר – פברואר ביצעתי ראיונות אישיים וסקר אנונימי פנימי בין חברי המועצה ופעילי האגודה. הסקר נערך מדגמית בקרב כ- 15 חברים.

בנוסף לסקר עצמו נערכו, כאמור, ראיונות אישיים. להלן עיקרי הסוגיות שעלו בראיונות האישיים עם חברי המועצה והפעילים:

1. לדעת רוב החברים, אגודת הסטודנטים עברה רה-ארגון מוצלח ושינוי מועיל מאגודות סטודנטים שעברו, אם כי עדיין יש מה לשפר.
2. מרבית החברים התלוננו על אי מעורבות אישית של חברי מועצה בעשייה. כמו כן, לא מעט חברי מועצה טענו כי, לצערם, אין להם זמן רב להשקיע בפעילויות אגודת הסטודנטים.
3. מרבית החברים טענו כי קיים חוסר שיתוף פעולה וסדר התנהלות בתפקידי הרמ"דים ולכן נוצרים התנגשויות בין אירועים שונים. היו שטענו כי יש אנשים שעובדים באגודה, אבל לא כקבוצה מלוכדת וחסרה הנהגה אחידה.
4. מרבית החברים טענו כי אין טיפול מספק בנושא האקדמי וכי יש לפעול בצורה רבה יותר בעניין בנק המבחנים ופניות סטודנטים.
5. טענה שחזרה על עצמה רבות הייתה שישנם המון עניינים שנסגרים ב"דקה ה-90", גם בפעילויות רמ"דים וגם בפעילויות כלליות באגודה ואין התייעצויות לפני עשיית דברים.
6. הרבה חברים טענו כי למרות ההרגשה הפנימית של האגודה על שיפור בעשייה ובצורת הארגון, ציבור הסטודנטים לא מרגיש אותנו ויש מעט מידע שמגיע לסטודנטים על פעילות אגודת הסטודנטים ונחיצותה.
7. חלק מהחברים טען כי יש מעט מאוד פעילות לציבור הדתי וכי יש להגביר את פעילות האגודה למגזר זה.
הסקר האנונימי הפנימי כלל כ- 15 חברים הלוקחים חלק בפעילות אגודת הסטודנטים כחברי מועצה או כפעילים ובעלי תפקידים.

הסקר מחולק ל-3 חלקים. חלק ראשון נוגע לפעילות האגודה בנושאים שונים המעניינים את הסטודנטים. החלק השני נוגע לתפקידי ניהול וצורת הניהול באגודת הסטודנטים והחלק השלישי נוגע לדברים הדרושים שיפור באגודת הסטודנטים.

הציונים מחולקים באופן הבא:

· 90-100, לא טעון שיפור

· 80-90, טוב מאוד
· 60-80, בסדר
· 50-60, בלתי מספיק
· מתחת ל- 50, מתחת לכל ביקורת
חלק ראשון – פעילות אגודת הסטודנטים
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ציון "בסדר" (לפי דירוג)
1. מדור תרבות – 71.4

2. ועדת ביקורת – 70.77
3. מדור ספורט וחוגים - 70
4. ניהול המשרד – 68.6
ציון "בלתי מספיק" (לפי דירוג)
1. ענייני כספים – 58.5

2. מדור פרסום – 54.3
3. מדור שיווק - 50
ציון "מתחת לכל ביקורת" (לפי דירוג)

1. מדור מעונות – 41.4

2. מדור אקדמי – 36.9
חלק שני – צורת ניהול אגודת הסטודנטים
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ציון "טוב מאוד" (לפי דירוג)

1. יו"ר המועצה – 81.4
ציון "בסדר" (לפי דירוג)
1. פעילות הועד – 71.7

2. ס' יו"ר האגודה – 71.4
3. פעילות הרמ"דים – 64.3
4. יו"ר אגודת הסטודנטים – 62.9
5. פעילות המועצה – 61.4
חלק שלישי – דרושים שיפור באגודת הסטודנטים
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לפי דירוג

1. מאגר אקדמי – 21%

2. מציאת תעסוקה – 18%
3. פעילות אקדמית – 16%
4. חוגים ופעילות ספורט – 12%
5. מאבקים למען הסטודנטים – 11%
6. פעילות ועדת ביקורת – 9%
7. מסיבות – 6%
8. מעקב על בזבוזי כספים – 4%
9. סדר וניקיון – 2%
10. תרבות לדתיים – 1%

סיכום ומסקנות
במסמך זה ניסיתי לעמוד על הבעיות שעומדת בפניהם אגודת הסטודנטים של המכללה, כיום. כפי שהוזכר, אגודת הסטודנטים בחשיבתה מתייחסת לדברים לטווח הקצר ולא לטווח הארוך, בעיקר משום שכל אגודה מושכת קדנציה של שנה אחת בלבד והיא מעוניינת להשיג הישגים שניתן למדוד אותם כאן ועכשיו.

מניסיון, הסיכוי שהשינוי שמפורט במסמך הזה ימומש בסופו של יום, אינו ודאי – אבל בהחלט אפשרי. בשביל שהשינוי יעשה צריך לשנות את ראיית העין של ההנהגה וזה דבר לא קל. לא קל כיו"ר להחליט על הורדת השכר שלך בשביל לשנות את המדיניות של האגודה ולא קל להחליט על חלוקת תפקידים למי שיש שאיפות לבחירות של שנה הבאה. השאלה היא, האם יעמדו נציגי סטודנטים שטובת האגודה חשובה להם באמת ויסכימו לוותר על משהו על מנת שפני האגודה יראו אחרת לסטודנטים.
במהלך השנה האחרונה כיושב ראש המועצה נתקלתי בלא מעט מצבים שהראו שהדבר לא יהיה קל וכמעט בלתי אפשרי. כך למשל, במהלך דיונים שכללו לא מעט התקפות אישיות בין היו"ר המכהן לבין מועמדים שרצו להקדים את הבחירות, עמדה השאלה האם להוריד בשכר היו"ר. "הקואליציה" ו"האופוזיציה" של המועצה, כולם, הצביעו נגד מתוך ראייה שהדבר עלול להשפיע עליהם ביום מן הימים. מקרה נוסף, במשך חודשים עבדה אגודת הסטודנטים על מאגר בחינות וחומרי עזר שנאספו שעות על גבי שעות. המאגר החל להתגבש באתר האינטרנט של האגודה עד שבשלב מסוים, חתם הועד הסכם עם אתר פרופסור לשיתוף בחומר והוריד את כל המאגר שנאסף מהאתר.

כלומר, כדי שיתבצע שינוי אמיתי צריך שההנהגה תשנה את המחשבה שלה. לא עוד הישגים קלים מהרגע להירגע, אלא חשיבה לטווח ארוך. לא עוד חשיבה על תועלת אישית, אלא על טובת האגודה כולה. לא עוד חשיבה על יתרון פוליטי אלא על יתרון מעשי ורק אז אגודת הסטודנטים תתקדם למשהו אמיתי.

אז למה הגענו? הגענו שהשינוי באגודת הסטודנטים מתחלק ל-6 שלבים. חלקם קשורים אחד לשני וחלקם נפרדים. השינויים באים לידי ביטוי ב:
1. השירות שנותנת אגודת הסטודנטים

2. מבנה אגודת הסטודנטים והשכר
3. איוש משרדי אגודת הסטודנטים
4. מבנה תקציבי
5. חיצוניות
6. עמידה על עקרונות
כל השינויים האלה, יממשו את "אפקט הדומינו" שיביא לצמיחה של אגודת הסטודנטים מבחינת חברים בה, להגברת כוחה ומעמדה של אגודת הסטודנטים, הן כלפי המכללה, הן כלפי הסטודנטים והן כלפי אגודות הסטודנטים ברחבי הארץ. השינוי הזה יהיה חייב להיעשות בהדרגתיות ובצורה מחושבת. הוא לא יניב פירות בשנה הראשונה, או לפחות לא פירות שניתן למדוד אותם, אלא משהו לטווח ארוך. מעמד לא ניתן לבנות בשנה ובקדנציה אחת, זה משהו שנבנה לאורך תקופה.

בהצלחה.

בברכה,

ירון סגמן - יושב ראש המועצה
אגודת הסטודנטים החדשה
המכללה האקדמית יהודה ושומרון

אפריל 2007
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